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​ ​نتائج استبانة
​ ​قياس رضا أصحاب العلاقة

​​م ​​لعام



​​نتائج استيان رضا المستفيدين*

​​الفئة العمرية
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​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين*

​​الجنس
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​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين*

​​الخدمة المقدمة
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​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين*

​​مستوى التنظيم والتفيذ
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​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين*

​​رأيك في جودة البرامج والخدمات
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​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين*

​​تعامل فريق العمل
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​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين*

​​مدى استفادتك الشخصية من الخدمة أو البرنامج
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​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين*

​​رضاك العام عن برامج وخدمات الجمعية
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Proud student of JMDC 10

​​نتائج​​استيان​​رضا​​المستفيدين

​​أبرز المقترحات والملاحظات

ا​​على​​جهودكم. ​​وسرعة​​في​​الرد​​والتفاعل،​​جزاكم​​الله​​خيرً ​​-​​��​​تعامل​​راقٍ
​​-��​​الجمعية​​تخدم​​جميع​​الجنسيات​​واللغات​​بروح​​واحدة​​وأسلوب​​قريب​​من​​القلب.
​​-��​​نرجو​​استمراركم​​في​​التطوير​​ومواكبة​​العصر​​في​​البرامج​​الدعوية​​والتعليمية.

​​-��​​كل​​شيء​​ممتاز،​​ما​​شاء​​الله…​​الله​​يوفقكم​​ويزيدكم​​من​​فضله.
​​ورحمة…​​عمل​​عظيم. ​​-️��​​تعليم​​الإسلام​​للمسلمين​​الجدد​​بعلمٍ​​وصبرٍ

​​-��​​نقترح​​زيادة​​الأنشطة​​المجتمعية​​والرياضية​​لتقوية​​الروابط​​بين​​الجاليات.
​​-��​​يحتاج​​الناس​​إلى​​مزيد​​من​​التعريف​​ببرامج​​الجمعية​​وجهودها​​الدعوية​​الجميلة.

​​-��​​نشكر​​جهودكم​​في​​الدعوة​​والتوعية،​​ونقترح​​تنشيط​​الدعوة​​الإلكترونية​​أكثر.
​​-��​​الجمعية​​مثال​​في​​حسن​​التعامل​​والإخلاص،​​بارك​​الله​​فيكم​​ونفع​​بكم.

.​​ ا​​من​​هذا​​العمل​​الدعوي​​المبارك​​— ​​-��​​فخورون​​أن​​نكون​​جزءً


